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RELATORIO DE AUDITORIA N° 02/2022

ENTIDADE: )
CONSELHO REGIONAL DE CORRETORES DE IMOVEIS DA 11* REGIAO - CRECI/SC
RESPONSAVEIS CARGO PERIODO
Antonio Moser Presidente 01/01 a 31/12/2021
Sandra Rogéria Martins Monstiack Tesoureira 01/01 a 31/12/2021

I-  INTRODUCAO:

Trata-se de auditoria realizada no Conselho Regional de Corretores de Iméveis da 11° Regido -
CRECI/SC, sito na Rua Fulvio Aducci, 1214 — CEP 88.075-001, Estreito - 10° andar -
Florian6polis, Estado de Santa Catarina, com embasamento em documentos comprobatdrios das
receitas e despesas, livros e demonstrativos contébeis/financeiros, livros e fichas de controle e
processos administrativos no periodo compreendido entre 01/01/2021 a 31/12/2021.

1.1-  Objetivos:

1. Verificar, analisar ¢ avaliar a documentagio comprobatéria das receitas e despesas e os
competentes registros e demonstrativos contabeis, financeiros e dos atos e fatos de gestdo, a
integridade, adequagdo e eficacia dos controles internos no sentido de identificar fragilidades
nos controles e a ocorréncia de erros, fraudes e/ou desvios e, a0 mesmo tempo, prevenir e
evitar possiveis procedimentos inadequados e, ainda, prestar assessoramento de forma a
contemplar o desenvolvimento de agdes e solugdes para um melhor desempenho dos atos
administrativos, financeiros e operacionais do Regional.

1.2-  Escopo:

Definimos como questdes da auditoria:

* PA-01 - Atos administrativos legais;

* PA-02 - Planejamento;

* PA-03 - Orgamento;

* PA-04 - Execugdo da receita e financeiro;
* PA-05 - Execugdo da despesa;

* PA-06 - Compras e licitagdes;

* PA-07 - Contratos e convénios;

* PA-08 - Gestdo de pessoal;

* PA-09 - Bens patrimoniais;

* PA-10 - Almoxarifado;

* PA-11 - Sistema de cadastro dos inscritos:
* PA-12 - Fiscalizagdo;

* PA-13 - Divida Ativa;

* PA-14 - Informatica;

* PA-15 - Eventos;

* PA-16 - Contabilidade;

* PA-17 - Controle da frota.
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1.3- Metodologia adotada:

Os trabalhos foram realizados de acordo com as normas de auditoria, na extensio julgada
necessaria nas circunstancias, adotando as fontes de critérios que regem a Administragio
Publica Federal, em especial: os Conselhos Regionais de Corretores de Iméveis.

1.4- Limitacdes:

Os dados e informagdes que constam do presente relatorio possuem embasamento na
documentagdo de receitas e despesas, livros e demonstragdes contabeis e financeiras, fichas
de registro, comprovantes financeiros, folhas de pagamentos ¢ documentos de cumprimento
das obrigagdes acessorias de natureza tributéria, trabalhista e previdenciaria; aplicagdo de
questionario e consulta aos sistemas informatizados utilizados pelo Regional.

I1 - ACHADOS DA AUDITORIA:

4.

2.1- Planejamento anual:

O artigo 8°, da Resolugdo COFECI N° 1.425/2019, estabelece a estrutura basica em que os
Conselhos Regionais elaborardo seu planejamento anual com as projegdes de execugdo para
0 proximo exercicio.

Constatacfio 01: o plano de agéo elaborado para o exercicio de 2021 cumpre, parcialmente,
a obrigagdo de sua elaboragio, pois, ndo estio devidamente contempladas no plano de agdo:
as metas fisicas e os percentuais de recursos orgamentarios alocados; a identificagdo de
mecanismos de avaliagdo e de mobilizagio dos recursos humanos e estruturais para a
implementagdo das metas estabelecidas; treinamento e programa de educagdo continuada, no
ambito dos corretores de imoveis e programas institucionais em beneficio dos Corretores de
Iméveis no que se refere ao exercicio de suas atividades e os indicadores de avaliagdo de
desempenho da gestio.

Recomendacio 01: recomendamos o atendimento ao disposto nos artigos 8° e 9° da
Resolugdo COFECI N° 1.425/2019, na elaboragdo do plano de agdo que compde o
planejamento anual do Regional. Recomendamos, também, que as metas sejam apresentadas
com cronograma, mensuragdo e estimativa de recursos materiais, humanos e financeiros
Julgados necessérios e que sejam propostos indicadores que possibilitem avaliar a eficiéncia,
a eficacia e a economicidade na execugiio dos projetos. E fundamental que o plano de agdo
seja entendido e adotado como um instrumento de plangjamento ¢ que sua realizagio
demandara acompanhamento continuo e permanente, corregdes e avaliagdo dos seus
resultados ao final do exercicio. Para tanto, é imprescindivel que haja a participagio efetiva,
0 envolvimento e o comprometimento de todos os servidores na sua elaboragdo e execugio.

2.2- Or¢amento:

7. O CRECI/SC, obteve a seguinte execugdo da receita no exercicio de 2021

o\
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RECEITAS PREVISTA REALIZADA %
Receitas Correntes 20.000.000,00 22.508.932,16 | 112,54%
Receitas de capital - - 0,00%
Total 20.000.000,00 22.508.932,16 | 112,54%
8. Em relagdo as despesas, apresentou a seguinte execugdo em 2021:
DESPESAS AUTORIZADA REALIZADA %
Despesas Correntes 18.579.400,00 14.565.902,48 | 78,40%
Despesas de capital 1.420.600,00 412.180,58 | 29,01%
Total 20.000.000,00 14.978.083,06 | 74,89%

9. Constatacio 02: na proposta orgamentaria para o exercicio de 2021, a receita foi
subestimada.

10. Recomendacdo 02: a previsdo de receita deverd observar as normas técnicas e legais,
conforme disposto no art. 12 da Lei de Responsabilidade Fiscal, devendo-se levar em conta os
efeitos das alteragdes na legislagdo, da variagdo no valor das anuidades e emolumentos, do
crescimento de inscritos ou de qualquer outro fator relevante, precisando ser acompanhada de
anexos que demonstrem sua evolugdo nos iltimos trés anos, da projegdo para os dois
seguintes aqueles a que se referirem e da metodologia de célculo e premissas utilizadas. Esses
sd0 os parametros para a previsdo da receita. O objetivo é tentar evitar superestimagio ou
subestimagdo da receita, pois, ¢ a partir de sua previsdo, que sera autorizada a despesa do
exercicio.

11. Constatagiio 03: no exercicio findo, constatamos que foram concedidos descontos nas
anuidades pessoa fisica e pessoa juridica para os inscritos que fizeram o pagamento de forma
antecipada ¢ ndo nos foi apresentado o demonstrativo de estimativa do impacto orcamentario-
financeiro e de que a reniincia de receita proveniente de tais descontos, foi considerada na
proposta orgamentaria e que, tal renuncia, ndo iria afetar suas metas fiscais (art.14, LC
101/2000).

12. Recomendagdio 03: recomendamos que, para os proximos exercicios, as Propostas
Orgamentarias do Conselho, estejam acompanhadas da estimativa de impacto orgamentario-
financeiro no exercicio em que deve iniciar sua vigéncia e nos dois exercicios seguintes,
conforme os recentes Acorddos TCU niimeros 398 e 692/2018:

9.1. cientificar o Conselho Regional de Engenharia e Agronomia
do Amazonas (Crea/AM) de que a auséncia de estimativa do efeito
dos descontos concedidos em anuidades na proposta or¢amentdria
da entidade constitui inobservincia aos principios  do
planejamento e da transparéncia fiscal subjacentes ao art. 165, §
7¢, da Constitui¢do Federal de 1988, ao art. 113 do ADCT e ao art.
14 da LC 101/2000;

9.6. cientificar o Crea/MS de que a auséncia de estimativa do
efeito dos descontos concedidos sobre as receitas da entidade, a
exemplo dos estabelecidos nas decisdes plendrias 03/2016 e
528/2016, na proposta or¢amentdria da entidade, constitui
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inobservdncia aos principios do planejamento e da transparéncia
fiscal subjacentes ao art. 165, § 7° da Constitui¢do Federal de
1988, ao art. 113 do ADCT e ao art. 14 da Lei Complementar
101/2000;

2.3. Execuciio da receita e financeiro:

13. Constatagdo 04: o Conselho encerrou o exercicio de 2021, registrando em sua contabilidade

o recebimento de valores que foram classificados como “depésitos de diversas origens” no
montante de RS 141.487,38.

14. Recomendagdo 04: recomendamos que o Conselho adote procedimentos no sentido de evitar
a ocorréncia de créditos sem identificagio em suas contas correntes bancérias e,
principalmente, que permanegam sem serem identificadas por periodo superior a trinta dias.

15. Constatagdo 05: auséncia de fluxo de caixa com detalhamento dos recebimentos e
pagamentos a serem executados no decorrer do més e do exercicio.

16. Constataciio 06: verificamos que o Conselho encerrou o exercicio com o valor de RS
457.608,75 depositados em conta corrente bancaria e, consequentemente, sem receber
rendimentos.

17. Recomendacdo 05: recomendamos que o Conselho adote o fluxo de caixa projetado mensal e
anual como instrumento de controle de suas disponibilidades e de gestdo financeira e que ndo
mantenha recursos depositados em conta movimento bancaria sem rendimento, pois, tal fato
pode ser caracterizado como prejuizo financeiro.

18. Constatagdo 07: inconsisténcia entre relatorios financeiros extraidos do sistema
informatizado Conselhos.Net e os saldos contébeis.

19. Recomendagdio 06: notificar a empresa “i2BR INFORMATICA E PROCESSAMENTO DE
DADOS LTDA”, proprietaria do sistema utilizado pelo Conselho, acerca da questdo da
inconsisténcia nos relatorios extraidos e exigir que seja averiguada a causa e que o Conselho
seja formalmente comunicado dos achados nas averiguagdes.

2.4- Compras e licitacdes:

20. Constatagdo 08: aquisigio de mobilidrio para a delegacia de Chapecé com dispensa da
licitagdo quando o Conselho j4 havia realizado duas compras através de pregdo eletronico e
uma com inexigibilidade.

21. Recomendaciio 07: recomendamos o planejamento das compras para todo o _exercicio no
sentido de reduzir o risco de incorrer em fracionamento de compras de forma irregular.

2.5- Gestao de pessoal:

22. Constatagéio 09: nos célculos e pagamento de férias, detectamos diferencas (pequenas) em
alguns célculos, face ao Conselho adotar o critério de 30 dias.
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23. Recomendacio 08: quando temos nomésde gozo de férias, nimero de dias diferente

de 30 (trinta), devemos proceder o calculo pelo namero exato de dias do més, ou seja, fazer a
divisdo do salario por 28, 29, 30 ou 31 conforme o caso.

2.6- Bens patrimoniais:

24. Constatacdo 10: ndo ha a consignagio em relatorio, da existéncia de bens julgados

desnecessarios, inserviveis, supérfluos, obsoletos, ociosos ou imprestaveis, de forma a
permitir a autoridade competente providéncias a respeito.

25. Recomendacdo 09: recomendamos que os bens, porventura julgados desnecessarios,

inserviveis, supérfluos, obsoletos, ociosos ou imprestaveis, sejam objeto de um relatorio em
separado de forma a permitir ao Presidente as providencias legais que julgar convenientes.

2.7 — Almoxarifado:

26. Constatagdio 11: o conselho, no exercicio de 2021, possuia um local para o armazenamento

de materiais, mas sem o exercicio das demais fungdes tipicas de um almoxarifado.

27. Recomendaciio 10: recomendamos que o setor de armazenamento receba atribuigdes tipicas

de almoxarifado, a exemplo de:

v' Receber e conferir os materiais adquiridos ou cedidos de acordo com Nota Fiscal ou
equivalentes;

v' Armazenar e registrar os materiais em estoque;

v’ Registrar em sistema proprio as notas fiscais dos materiais recebidos;

v Elaborar estatisticas de consumo por materiais e centros de custos para previsdo das
compras;

v’ Preservar a seguranga, qualidade e as quantidades dos materiais estocados:

v’ Garantir que as instalagdes estejam adequadas para movimentagdo e retiradas dos materiais,
visando a um atendimento agil e eficiente;

v Estabelecer as necessidades de aquisi¢io dos materiais de consumo para fins de reposicio
de estoque, bem como solicitar sua aquisi¢do;

v' Organizar e manter atualizado o registro de estoque do material existente.

2.8- Registro:

28. Constatacdio 12: desatualizagdo dos dados cadastrais dos inscritos e a consequente

dificuldade de comunicagio com os inscritos inadimplentes para cobranga administrativa e/
ou judicial.

29. Recomendagiio 11: a adogdo de um programa de atualizagio cadastral de forma continua e
permanente.

2.9- Fiscalizacao:

30. Constataciio 13: a analise do desempenho do departamento de fiscalizagio do Conselho

ficou prejudicada face a inexisténcia de um plano de agio formalmente adequado,
transparente € com proposigdo de indicadores voltados para a avaliagio dos resultados.
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31. Recomendagiio 12: Recomendamos o atendimento ao disposto nos artigos 8° e 9° da
Resolugdo COFECI N° 1.425/2019, na elaboragdo do plano de agdo que compde o
planejamento anual do Regional. Recomendamos, também: a proposigdo de objetivos
especificos e claros, destrinchar as agdes de fiscalizagdo a serem desenvolvidas, a
abrangéncia, discriminagdo das tarefas e o cronograma; a proposi¢do de metas mensuraveis e
passiveis de serem atingidas no decorrer do exercicio; estimativa de recursos materiais,
humanos e financeiros julgados necessarios e que sejam propostos indicadores de resultados
que possibilitem avaliar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade.

2.10 — Informatica:

32. Constatacgiio 14: auséncia de controle de acesso a Internet (tipos de sites/redes sociais/palavras
chaves).

33. Recomendac¢do 13: recomendamos a adogdo de controle dos acessos a Internet e de uma
politica de esclarecimentos e conscientizagdo no tocante ao recebimento de links maliciosos.

34. Constatacgio 15: verificamos que, em relagdo ao sistema de gestdo, ndo ha documentagdo dos
bancos de dados, manuais dos sistemas utilizados e mapeamentos dos processos.

35. Recomendacéo 14: recomendamos que o Conselho obtenha junto a empresa proprietaria do
sistema de gestdo, copia da documentagdo dos bancos de dados, manuais do sistema e
mapeamento dos processos de operagio.

2.11 - Eventos:

36. Constatac¢do 16: auséncia de informagdes detalhadas dos eventos a serem realizados no plano
de agdo elaborado para o exercicio de 2021.

37. Recomendacéo 15: inserir no proximo plano de agéo, os eventos a serem realizados de forma
individualizada e especificando os objetivos e as respectivas datas; discriminando as agdes a
serem desenvolvidas; a estimativa de valor global com a realizagdo; as fontes de custeio
(parcerias, cobrangas de ingressos, recursos do Conselho); estimativa de piblico em cada um
dos eventos e a adogdo de indicadores de resultados que possibilitem avaliar a eficiéncia, a
eficacia e a efetividade.

2.12 - Passivo contingente:

38. Constatagdo 17: o Conselho possui provisdo para contingencias no montante de R$
536.356,29. em 31/12/2021. Sendo que, uma agdo trabalhista ajuizada em 29/09/2017, no
valor original de R$ 40.000,00, foi parcialmente considerada procedente, ndo cabe mais
recurso e se encontra em fase de execugdo no montante de R$ 512.082,90. Outra agéo
trabalhista ajuizada em 29/11/2021, no valor original de R$ 29.273,39, encontra-se em fase de
contestacao.

39. Recomendacéo 16: recomendamos a abertura de processo administrativo que demonstre as

causas que motivaram as agdes contra o CRECI/SC. Lembrando que a autorizagdo para o
pagamento das agdes sera de responsabilidade da atual gestdo.
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40. Constataciio 18: o Conselho possui contra si, ainda, diversas agdes judiciais com real risco de

vir a ser condenado em um montante estimado em R$ 43.382,93. Na maioria dessas agdes o
Conselho foi condenado a pagar os honorarios sucumbenciais, mas, também, ha caso de
condenac@o a indenizagdo por danos morais face ao envio de CDA para protesto de forma
indevida.

41. Recomendac¢do 17: recomendamos a abertura de processo administrativo para apuragdo de

responsabilidades.

42. Constatacdo 19: Em 22 de junho de 2019 foi lavrado Auto de Infragdo pela Receita Federal

face ao ndo pagamento em folha de diferengas em dissidio coletivo. Considerando que a
Receita Federal esta exigindo o valor de R$ 37.114,36 (com juros e multa) e, nos calculos
realizados pelo Conselho o valor devido ¢ de R$ 21.562,58, o CRECI/SC protocolou no dia
11/10/2021, um pedido de revisdo junto a Procuradoria Geral da Fazenda Nacional.

43. Recomendacio 18: recomendamos a abertura de processo administrativo para apuragido de

responsabilidades.

II1 - CONCLUSAO:

Néo detectamos falhas graves e indicios de fraudes ou desvios na gestdo do CRECI-SC
referente ao exercicio de 2021. No entanto, a inconsisténcia apresentada nos relatorios
extraidos do sistema informatizado “Conselhos.Net” exigem rapida e efetiva averiguagio das
causas e, igualmente, uma rapida e plena solugdo por parte da empresa proprietaria € o
acompanhamento por parte do Conselho e por esta empresa de auditoria.

Em nossa opinido, trata-se de um Regional bem estruturado ¢ com bons procedimentos de
gestdo, contudo, o contetido dos achados de auditoria revela que, em alguns setores, apresenta
algumas questdes formais e procedimentos que necessitam ser ajustados e aperfeigoados
internamente € que uma atengdo especial deve ser dispensada ao planejamento de um Plano de
Agao para os proximos trés anos de gestdo (dois anos da atual gestdo e um ano da proxima
gestdo) e na elei¢do das prioridades a serem inseridas no Plano de Ag¢do para cada um dos
exercicios seguintes e o estabelecimento de indicadores de desempenho que permitam e
favoregam a avaliagdo da gestdo.

Sdo José dos Wis’ 0 de maio,de 2022
Lilia Marcia Setenar Zm

Contadora CRC-PR 28.325/0
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